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{5 Uber Google anmelden X

O, Finde deinen Traumjob Melden Sie sich mit Inrem
Google-Konto in
Lebensla Glassdoor an.

Sie mUissen sich keine
Passworter mehr merken. Die

Anmeldung ist schnell, einfach
Far die Stelle vom 26. Sept. 2025 k  ynd sicher.

/\ Stellenangebot abgelaufen

- Zweites Deutsches Fernsehen Weiter

Systemtechniker*in

Mainz

Bereich:
Geschaftsfeld Systembetrieb und Service / Servicedesk

Kennziffer:
1178

Tarifliche Funktion:
Systemtechniker*in

Einsatzort:
Mainz

Eintrittsdatum:
zum frihestmadglichen Zeitpunkt

Vertragsart:
Festanstellung

Arbeitszeitumfang:
Voll- oder Teilzeit (38.50 Std.)

Die vakante Funktion kann auch durch zwei Teilzeitkrafte besetzt werden. Das Arbeitszeitmodell wird
in Absprache festgelegt.

Dauer/Befristung:

30.10.25, 09:26
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unbefristet

Das aus acht Teams mit rund 160 Mitarbeitenden bestehende Geschaftsfeld Systembetrieb und
Service stellt ein umfangreiches Spektrum an IT-Services zur Verfigung. Diese reichen von der IT-
Ausstattung der Mitarbeitenden Uber die Netzwerkinfrastruktur flr interne und externe
Kommunikation, Buchungs-, Dispo- sowie weitere, vielfaltige IT-Systeme fur spezielle Aufgaben bis
hin zur Infrastruktur fir Produktion und Publikation unserer Angebote, sei es klassisches Fernsehen
oder Online.

Wir suchen eine*n engagierte*n und verantwortungsvolle*n Mitarbeiter*in fir unser Geschaftsfeld.
Wenn sie gerne im Team arbeiten, ein Organisationstalent sind und fur reibungslose Ablaufe sorgen
sowie belastbar und I6sungsorientiert agieren, freuen wir uns auf lhre Bewerbung.

lhre Aufgaben

e Support von Stérungen und Anwenderproblemen bei der Nutzung von ZDF-spezifischen
Systemen und M365-Produkten, mit Schwerpunkt Teams-Telefonie

« Bereitstellung von IT-Support bei internen und externen (Teams-)Events, einschlieBlich der
Einrichtung von Netzwerk-Komponenten und IT-Endgeraten vor Ort im In- und Ausland

¢ Betreuung von Teams-Veranstaltungen im ZDF, z.B. mit Hilfe des Videokonferenz-Tools ,Teams
Rooms Devices”

e Enge Zusammenarbeit mit anderen Fachabteilungen bei der Lésungsfindung im 2nd-Level
Support

» Bedarfsorientierte Unterstitzung der Auslandsstudios bei technischen Anfragen und Problemen,
ggf. auch vor Ort

« Unterstiitzung und Mitarbeit in Projekten als Vertreter des Teams sowie Ubernahme eigener
kleiner Projekte im Team

lhr Profil

¢ Sie haben ein Studium mit Schwerpunkt Wirtschaftsinformatik, Informatik oder Betriebswirtschaft
erfolgreich abgeschlossen; Erfahrungen in der IT-Unterstitzung bei Teams-Veranstaltungen und
im Teams-Support (u.a. Telefonie, Teams Rooms Devices) sowie bei Veranstaltungen auch im
internationalen Umfeld sind wiinschenswert bzw. von Vorteil

« Alternativ verfuigen Sie Uber eine abgeschlossene Ausbildung im IT-Bereich mit langjahriger
Berufserfahrung auf dem unter “"lhre Aufgaben” beschriebenen Gebiet

 Sie besitzen fundierte Kenntnisse in Microsoft 365 und sind vertraut mit dem Softwareverteilungs-
Tool ,Intune” sowie dem Antiviren-Programm ,,Defender”

¢ Sie haben eine hohe Affinitat zu Microsoft-Produkten und deren Anwendung im
Unternehmensumfeld

 Strukturiertes und analytisches Denken sowie konzeptionelle Fahigkeiten sind fur Sie
selbstverstandlich und Sie handeln verantwortungsbewusst und I6sungsorientiert.

 Sie sind ein*e zuverlassige*r Teamplayer*in mit einer guten Auffassungsgabe und haben sehr
gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift

o Der/die Bewerber/in muss mit unregelméaBigem Dienst (sendebegleitendem Dienst auch im
Spatdienst sowie an Wochenend- und Feiertagen, ggf. auch Rufbereitschaft) einverstanden sein
Darliber hinaus muss er/sie im Besitz eines Fuhrerscheins der Klasse B bzw. Klasse 3 (ohne
Einschrankungen) sein, um im Zusammenhang mit seiner/ihrer vertraglichen Tatigkeit ein
Dienstfahrzeug fuhren zu kdnnen. Die Bereitschaft zu Dienstreisen muss grundsatzlich vorhanden
sein. Vorwiegender Einsatzort ist das ZDF-Sendezentrum in Mainz

Freuen Sie sich auf

30.10.25, 09:26
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« attraktive Rahmenbedingungen, wie z. B. eine gerechte Verglitung nach Haustarifvertrag, eine
arbeitgeberfinanzierte Altersversorgung und 31 Tage Urlaub sowie Sonderurlaub zu bestimmten
Anlassen

e einen naturnahen ZDF-Campus im Herzen des Rhein-Main(z)-Gebiets mit kostenlosen
Parkplatzen, Bike-Sharing, D-Jobticket und guter Anbindung an den OPNV

« familienfreundliche Angebote, fur die Vereinbarkeit von Familie und Beruf: Hierzu zahlen u.a. eine
Kita, eine Kinderferienbetreuung, ein Eltern-Kind-Buiro und der Familienzuschlag

Das ist noch lange nicht alles.

Schwerbehinderte Menschen und ihnen gleichgestellte Menschen im Sinne des § 2 SGB IX werden
bei gleicher persdnlicher und fachlicher Qualifikation bevorzugt eingestellt. In der vakanten Funktion
sind Frauen unterreprasentiert. Die Bewerbung von Frauen ist daher besonders erwinscht. Bei der
Besetzung finden die Regelungen des Frauengleichstellungsplans des ZDF Anwendung.

Ein ZDF fur alle

Seien auch Sie dabei und bewerben Sie sich bis zum 23.10.2025.

Datum: 26.09.2025

ZDF Sendezentrum: Mainz

Kennziffer: 1178
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